Mit Energie in die Zukunft 5_724/7 IT-SERVICES

Anwendungen

Qualifizierte Projektleitung,
Beratung, Entwicklung und
Betreuung:

= Ganzheitliche, innovative und
wirtschaftliche Lésungen fur
die Prozesse unserer Kunden

= Unsere Kernkompetenzen

- Konsolidierung und
Standardisierung komplexer
Anwendungslandschaften

- Innovative IT-Architekturen

- SAP ERP, IS-U, PM, SRM, BW

- SAP Net Weaver, XI

- Lésungen fiir die technischen
Geschéftsbereiche

- Entwicklung, Design & Hosting
von Internet-/Intranet Portalen

- Einflhrung/Betreuung
von CMS-Losungen

= Umfassende Projekt- und
Methodenkompetenz

RZ & Infrastruktur

Hochverfluigbares
Rechenzentrum:

= standardisierte und
anpassungsfahige
IT-Infrastruktur

= Betrieb von modernen und
konsolidierten Rechner- und
Speichersystemen

= Backup-Rechenzentrum

= Dienstleistung Druckoutput

Telekommunikation:

= Festnetz-Telefonie
= Mobile Geréate

Service - Center

Helpdesk &
Anwenderservice:

= First- und Second-
Level-Support

= umfangreiches und
detailliertes Know-how
zur bestehenden
IT-Infrastruktur und
Anwendungen

Vertrieb & Marketing

Ganzheitliche
Kundenorientierung:

= mit einem professionellen
Key Account Management

= auf der Basis fairer und lang-
fristiger Partnerschaften

= Marketing-Aktionen
fir unsere Kunden




